


자료실 – 판판셀러 공지사항

1. 검색 조건 설정
- 공지사항 검색을 위한 조건 설정
- 기간 설정
- 검색 항목 설정
- 제목 또는 제목+내용 설정

2. 등록된 공지사항 목록
제목 클릭 시 해당 공지 내용 확인 가능

화면 설명

1

2

판판셀러 사용자를 위한 공지사항 조회



자료실 – 제휴몰 공지사항

1. 검색 조건 설정
- 공지사항 검색을 위한 조건 설정
- 기간 설정
- 검색 항목 설정
- 제목 또는 제목+내용 설정

2. 등록된 공지사항 목록
제목 클릭 시 해당 공지 내용 확인 가능

화면 설명

1

2

제휴몰에서 수집된 공지사항 조회



자료실 – 1:1 문의서비스

1. 검색 조건 설정
- 작성된 Q&A 목록 검색
- 작성 일자 설정
- 답변 여부 설정
- 검색 항목 설정

2. Q&A 목록
- 제목 클릭 시 상세 내용 조회 가능

3. 등록
- 신규 문의사항 등록

화면 설명

1

2

3

판판셀러 운영자에게 문의글 남기기



자료실 – 1:1 문의서비스 – 글 등록

1. 질의내용 입력

2. 등록 게시

3. 리스트로 복귀

화면 설명

1

2 3

# 문의글 작성하기



자료실 – 사용자 교육매뉴얼

1. 사용자 교육 매뉴얼 리스트
- 사용자 교육 매뉴얼을 조회

2. 보기 버튼 클릭
해당 사용자 매뉴얼 확인 가능

화면 설명

1

2

판판셀러 사용 매뉴얼


